
Konflikte im Team
Als Führungskraft kompetent reagieren

Fortbildung

Inhalt
Mitarbeiter:innengespräche führen gehört zum Alltag von Führungskräften: dazu zählen 
Jahresgespräche, regelmäßige Reflexionsgespräche, fachliche Beratung sowie Konfliktgespräche. In 
jedem Team können Konflikte aus unterschiedlichsten Gründen entstehen. Diese zu moderieren und 
am Ende Lösungen zu finden, gehört zu den Aufgaben von Leitungskräften. In diesem Seminar soll 
es darum gehen, die eigen Konfliktkompetenz zu erweitern und die eigene Souveränität zu 
erhöhen.

Nutzen
• Konfliktmanagement
• Erweiterung der Gesprächskompetenz
• Reflexion eigener Fälle

Zeitrahmen / Programm
Tag 1: 10:00 - 18:00 Uhr
Tag 2: 09:00 - 16:00 Uhr

Methoden
Impulsreferat, Diskussion im Plenum, Arbeit in Kleingruppen, Übungen, Kollegiale Beratung

Anbieter
LWL-Bildungszentrum Jugendhof Vlotho

Referentin / Referent
Christiane Heibrok 
Dipl.-Pädagogin

Auskunft zu Inhalten
Christiane Heibrok 
E-Mail:  christiane.heibrok@lwl.org
Telefon: 05733 923-321

Auskunft zu Anmeldung und Organisation
Heidi Jurkewitz 
E-Mail:  heidi.jurkewitz@lwl.org
Telefon: 05733 923-312

Wir über uns
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) steht für erstklassige Fortbildungen im Bereich 
Kinder- und Jugendhilfe sowie im Fachgebiet Suchthilfe. Durch die Kombination bewährter und 
innovativer Methoden bieten wir den Teilnehmerinnen und Teilnehmern die Möglichkeit, beruflich 
und persönlich zu wachsen. Mit unseren praxisorientierten Angeboten fördern wir den 
Erfahrungsaustausch in unserer Region. Was uns auszeichnet? Hochwertige Wissensvermittlung zu 
fairen Konditionen. www.lwl-bildung.de

LWL-Bildungszentrum

Online anmelden
https://www.lwl-bildung.
de/
detail?seminar=52715

Veranstaltungsnummer
27-0603-207-0166-0001

Datum
04.05.2027 - 05.05.2027

Anmeldeschluss
13.04.2027

Ort
LWL-Bildungszentrum 
Jugendhof Vlotho
Oeynhausener Str. 1
32602 Vlotho 
Tel.: 05733 923-0 
Karte und Routenplaner

Teilnehmendenkreis
Leitungskräfte aus Kitas 
und Familienzentren und 
aus allen Bereichen der 
Kinder- und Jugendhilfe

Teilnehmendenzahl
14

Kosten
230,00 € 
Teilnahmeentgelt
64,00 € Verpflegung
148,00 € Übernachtung EZ 
mit Vollverpflegung
inkl. gesetzl. Umsatzsteuer
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