
Konstruktiver Umgang mit Konflikten
Fortbildung

Inhalt
Konflikte gehören zum Leben, werden aber meistens als unangenehm, belastend und destruktiv 
erlebt, können sogar eskalieren. Missverständnisse, fehlende Informationen, Fehlinterpretationen u.
a. führen häufig zu Streit und Spannungen. Manchmal ist man auch in der eigenen Sichtweise 
gefangen. Dies gilt für den beruflichen, aber auch privaten Bereich.
In dieser Fortbildung werden neben der Entwicklung, den Ursachen und Arten von Konflikten 
Lösungs- und Handlungsmöglichkeiten vorgestellt. Sie lernen Methoden und Konzepte 
konstruktiver Konfliktlösung kennen, die helfen mit emotional belastenden Konflikten und 
Entscheidungssituationen umzugehen.
Fragestellungen aus der eigenen Praxis können eingebracht werden.

Nutzen
siehe Inhalte

Zeitrahmen / Programm
09:00 Uhr - 16:00 Uhr
Methoden
siehe Inhalte

Anbieter
LWL Berufskolleg - Fachschulen Hamm

Referentin / Referent
Birgit Mähler 
Dipl.-Pädagogin, System. Paar- u. Familientherapeutin (SG), Supervision 
(SG), Mediatorin

Auskunft zu Inhalten
Nina Keßler 
E-Mail:  nina.kessler@lwl.org
Telefon: 02381 893-8505

Auskunft zu Anmeldung und Organisation
Nina Keßler 
E-Mail:  nina.kessler@lwl.org
Telefon: 02381 893-8505

Wir über uns
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) steht für erstklassige Fortbildungen im Bereich 
Kinder- und Jugendhilfe sowie im Fachgebiet Suchthilfe. Durch die Kombination bewährter und 
innovativer Methoden bieten wir den Teilnehmerinnen und Teilnehmern die Möglichkeit, beruflich 
und persönlich zu wachsen. Mit unseren praxisorientierten Angeboten fördern wir den 
Erfahrungsaustausch in unserer Region. Was uns auszeichnet? Hochwertige Wissensvermittlung zu 
fairen Konditionen. www.lwl-bildung.de

LWL Berufskolleg - 
Fachschulen Hamm

Online anmelden
https://www.lwl-bildung.
de/
detail?seminar=48612

Veranstaltungsnummer
24-0313-910-0000-0053

Datum
15.11.2024

Anmeldeschluss
18.10.2024

Ort
LWL Berufskolleg - 
Fachschulen Hamm
Heithofer Allee 64
59071 Hamm 
Tel.: 02381 893-8505 
Karte und Routenplaner

Teilnehmendenkreis
Mitarbeitende aus Kitas, 
Familienzentren, Offenem 
Ganztag

Teilnehmendenzahl
16

Kosten
95,00 € Teilnahmeentgelt
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