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 Fachkräfte als Schlüssel 

gelingender Hilfen zur 

Erziehung (HzE) 
am 07./08. Dezember 2026  

von 10.00 Uhr – 17:00 Uhr (Tag 1) und 

von 09.00 Uhr – 16:00 Uhr (Tag 2) 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

wir laden Sie herzlich zu der Veranstaltung „Fachkräfte als 

Schlüssel gelingender Hilfen zur Erziehung“ ein. Der Schwerpunkt 

findet im Rahmen der jährlichen Tagung zur Qualitätsentwicklung 

in den Hilfen zur Erziehung statt.  

Die HzE stehen unter erheblichem Druck. Fachkräftemangel, hohe 

Arbeitsbelastung, komplexere Bedarfslagen, knappe Ressourcen 

und steigende Anforderungen an Kinderschutz, Hilfeplanung und 

Kooperation prägen vielerorts den Alltag. Zeit für eine 

Rückbesinnung: Fachkräfte sind der zentrale Qualitätsfaktor für 

die Steuerung von Unterstützung und Hilfen im Allgemeiner 

Sozialer Dienst (ASD). 

Ich freue mich auf Ihre Teilnahme 

Dr. Hildegard Pamme 

Ablauf 

Ausgehend von der Frage, wieviel Fachkräfte mit welchen Kompetenzen ein ASD 

braucht, nimmt die Fortbildung zentrale Ansatzpunkte in den Blick, wie 

Leitungskräfte Personal gewinnen und binden können. Dabei fokussiert die 

Fortbildung nicht allein auf Fragen des Personalmanagements, sondern beleuchtet 

das Zusammenspiel zwischen organisationalem und fachlichen Rahmen im ASD. Frei 

nach dem Motto: „Fachkräfte können dort Qualität entwickeln, wo der ASD 

pädagogisch fachliches Handeln ermöglicht, Orientierung gibt und Belastungen aktiv 

bearbeitet". 

Thematisiert werden u.a. der Umgang mit Unterbesetzung und Arbeitsbelastung, die 

Attraktivität sozialpädagogischer Arbeit, Kompetenzprofile, Einarbeitung, Fort- und 

Weiterbildung sowie Mitarbeitendenentwicklungsgespräche. Dabei geht es nicht um 

einfache Patentrezepte, sondern örtlich angepasste Vorgehensweisen für eine 

fachlich orientierte Steuerung des Personals unter schwierigen Bedingungen. 

 

Referierende 

Dr. Hildegard Pamme,  

LWL-Landesjugendamt 

 

Zielgruppe 

Die Veranstaltung richtet sich an  
Leitungskräfte öffentlicher Träger, 

Jugendhilfeplaner:innen Controller:innen 

und andere Stellen, die koordinierende 

Aufgaben im Personalmanagement 

wahrnehmen; gerne Vertreter:innen aus 

der Personalabteilung; gerne mehrere 

Funktionsträger:innen pro Jugendamt. 

 

Veranstaltungsleitung 

Dr. Hildegard Pamme,  

LWL-Landesjugendamt 

T 0251 591-4588 

E dr.hildegard.pamme@lwl.org  

 

 

Fragen zur Anmeldung 

Sandra Meier 

T 0251 591-4580 

E sandra.meier@lwl.org  
 

Anmeldung 

Bitte nutzen Sie folgen­den Link: 

https://www.lwl-

bildung.de/details?seminar=52781 
 

Anzahl der Teilnehmenden 

25 Personen 
 

Kosten 

45,00 € Teilnahmeentgelt 

94,00 € Verpflegung 

177,15 € Übernachtung EZ mit 

Vollverpflegung inkl. gesetzl. 

Umsatzsteuer 

 

Veranstaltungsort:  Akademie Franz Hitze Haus, Kardinal-von-Galen-Ring 50,  

48149 Münster 
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